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Pokyny k zajazdu.

1. K vycestovaniu do Chorvatska je potrebny doklad:

- deti do 5 rokov m6zu byt zapisané v pase rodica alebo mat vlastny pas

- deti od 5 do 15 rokov musia mat platny pas

- od 15 rokov m6zu klienti mat platny pas alebo obéiansky preukaz

Vsetci klienti musia mat so sebou karti¢ku poistenca. Pri prichode do pobytového strediska musi kazdy zajazd mat
menny zoznam Ucastnikov, preto Vas prosime, aby ste v cestovnej kanceldrii najneskor mesiac pred odchodom na
dovolenku nahlasili tieto tdaje: MENO, RODNE CISLO, MIESTO NARODENIA, ADRESU, CISLO PASU/OP, TELEFON.

2. Individudlna doprava - doporucenu trasu, pokyny na cestu a pobytovy poukaz s presnou adresou pobytovej
destinacie a telefonickym kontaktom na nasho delegata zasielame e-mailom, alebo postou klientom cca. 7 - 10 dni
pred odchodom na zéjazd. Ucastnici s vlastnou dopravou zacinaju pobyt v defi prichodu po 12.00 hod. a ukonéuju
pobyt v deri odchodu do 9.00 hod. Parkovanie pri apartmanovych domoch je bez poplatku.

3. Ubytovanie - v deri prichodu prosime skontrolovat ubytovacie zariadenie. V pripade, Ze je poskodené alebo
nekompletné, je potrebné ihned upovedomit delegata alebo majitela apatmanového domu. Za kazdé poskodenie
alebo stratu inventara zodpoveda ucastnik zajazdu. Pri odchode prosime odovzdat ubytovacie zariadenie Cisté a
upratané. Myslite, prosim, ze po Vas pridu dalsi G¢astnici! Dakujeme!

4. Strava - individualna

5. Delegat - je zastupcom cestovnej kancelarie v zahranici a je klientom k dispozicii denne v ¢ase informacnych hodin.
Vo vymennom dni zabezpecuje preberanie a odovzddvanie ubytovacich zariadeni, sprostredkiva predaj
fakultativnych vyletov, poskytuje informdcie, riesi reklamacie, v pripade uUrazu alebo choroby pomaha pri vybavovani
vySetrenia u lekdra.

6. Rozne - je potrebné udrziavat vo svojom okoli Cistotu a pre pripadny vyskyt komarov doniest si so sebou
repelentné pripravky. Vypadky elektriny, teplej alebo studenej vody, cestné defekty, neprijemnosti, ktoré mézu
nastat kedykolvek v beznom Zivote, Vas mozu zastihnut aj na dovolenke. Verime, Ze i v pripade takychto drobnych
potiaZi si dokazete udrzat dobru néladu. Pocas pobytu budte opatrni, noste so sebou len potrebné mnozstvo penazi.
V kazdom ubytovacom zariadeni prosime o reSpektovanie no¢ného pripadne popoludnajsieho kludu.

7. Platobnou jednotkou v Chorvatsku je chorvatska kuna (Kn), ktoru si mdzZete zakupit v ktorejkolvek slovenskej
banke, pripadne priamo v pobytovom stredisku za EUR, USD,... VacSina obchodov a institucii prijima medzindrodné
platobné karty VISA a MASTER-CARD.

8. Prosime o dodrziavanie colnych predpisov platnych pri cestovani do i zo zahranicia.

9. Nezabudhnite si pribalit: platny cestovny pas alebo ob¢iansky preukaz, peniaze, poistnd knizku UNION, karti¢ku
poistenca, plachty a obliecky pri kempovom programe, osobné hygienické veci, uteraky, osusky, kratasy, plavky,
tricka, sandale, nocné Ubory na vecerné posedenia, jedno teplejsie oblecenie v pripade ochladenia, rohozku na plaz,
plavacie kolesd, obuv do vody, potapacské okuliare, plutvy, tenisové rakety, lopty, fotoaparat, toaletny papier,
Cistiace prostriedky, Zinku na riad, utierku a predovsetkym dobru naladu.

Vazeny klienti, reSpektovanim uvedenych pokynov nam ulahcite pracu, a predovsetkym sebe sprijemnite pobyt.

Vasa cestovna kancelaria A-HA



